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ANKARA ANONIM TURK SiIGORTA SIRKETI
KiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASI HAKKINDA
AYDINLATMA METNi

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi (“Ankara Sigorta”) ile paylastiginiz kisisel verileriniz, 6698
sayilt Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ve ilgili yasal diizenlemelere uygun olarak, veri
sorumlusu sifatryla korunacak ve islenecektir. Sigorta sdzlesmesi kapsaminda yapilan islemler
dogrultusunda, kisisel verileriniz bu aydinlatma metninde agiklanan sekilde kullanilacaktir.

1. Kisisel Verilerinizi Hangi Amacla ve Hangi Hukuki Sebeple isliyoruz?

Kisisel veriler (kimlik, iletisim, miisteri islem bilgileri ve aile bilgisi, meslek bilgileri, gorsel ve
isitsel kayitlar, finansal bilgiler, egitim durumu, hukuki islem kayitlari) ve 6zel nitelikte kigisel
verileriniz (saglik bilgileri, engel durumu, dini ve ceza mahkumiyeti bilgileri) bagvuru talebinizin
degerlendirilmesi, isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgelerin diizenlenmesi, hasar 6deme ve
asistans faaliyetleri, police, risk ve teklif ¢alismalarinin yapilmasi, istatistik ve olasilik hesaplarinin
yapilmasi, police sartlar1 prim ve teminatlarinin belirlenebilmesi, prim, komisyon ve hizmet
bedellerinin tahsili ve O6denmesi siiregleri, policeden kaynaklanan haklarin kullanilmasi ve
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, polige zeyil iptal ve yenileme islemlerinin gerceklestirilmesi,
mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin ve yasal bildirimlerin yerine getirilmesi ve Ilgili
mevzuat geregi idari makamlarca 6ngoriilen bilgilerin saklanmasi, raporlanmasi ve bilgilendirme
gibi yiikiimliilikklerin yerine getirilmesi ve sigortacilik faaliyetlerinin ger¢eklestirilmesi amaciyla
islenmektedir.

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi verilerinizi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. ve 6.
maddesinde belirtilmis olan;

e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmiis olmast,

e Hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmek i¢in zorunlu olmasi,

e Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olup islemenin gerekli
olmasi,

e Mesru menfaati i¢in islemenin zorunlu olmasi,

o Tarafinizca alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in islemenin zorunlu olmasi,

e Acik rizanizin bulunmasi

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya beden
biitiinliiglinlin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e Sir saklama yiikiimliiliigii cercevesinde islenmesi

gibi hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir

Unalan Mahallesi, Libadiye Caddesi No:84/2 Uskiidar/istanbul




AN KARA\

VIGO RTA

2. Kisisel Verilerinizi Nasil Topluyoruz?

Kisisel verileriniz; 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, KVK Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak; Sizlerin beyanlariniza istinaden veya Genel Miudiirliik calisanlari, acenteler,
Sigortacilik Destek Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik kapsaminda destek hizmet saglayicilari, T.C.
Icisleri Bakanhig: Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan saglanan Kimlik
Paylagimi Sistemi ("KPS"), sigorta faaliyetlerinin yiiriitiilmesine yardimci1 eksper, tedarik¢i, servis
ve Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi ("SBM") gibi kamu tiizel kisileri araciligiyla, SGK, Saglik
Bakanligi, saglik kurum ve kuruluslan ile diizenleyici otoriteler, mahkemeler, kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluslar1 ve bunlarin {ist kuruluslarindan, ilgili mevzuatla kurulmus bilgi
merkezlerinden, sicillerden veya Web Sitesindeki iletisim ve sorgu kanallar1 tizerinden, web
sitesinde kullanilmakta olan ¢erez (cookie) vasitasiyla (ayrintili agiklama igin gerez politikamizi
inceleyebilirsiniz) ve sair dijital kanallardan, islenmekte ve glincellenmektedir.

5.Kisisel verilerinizi kimlere ve hangi amaclarla aktariyoruz?

Kisisel verileriniz yukaridaki amaclar dahilinde , Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Tiirkiye Sigorta Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi, Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi, Sosyal Giivenlik Kurumu, Gelir Idaresi Baskanlig1, Vergi Daireleri, DASK,
TARSIM, TOBB, MASAK gibi yetkili kamu kurum ve kuruluslar1 ile yurt i¢i ve yurtdisinda
bulunan bagimsiz denetim sirketleri, asistans sirketleri, destek hizmeti saglayicilari, tibbi
danismanlar, aktiierler, avukatlar, acenteler, bankalar, broker sirketleri, reasiirans sirketleri, risk
paylagimi yapilan sigorta sirketleri, riicu edilen sigorta sirketleri, riicu edilen sahis ve firmalar,
eksperler, anlasmali servisler, dis arastirmacilar ile paylasilabilmektedir. Kisisel verileriniz,
Sirketimizin bolge miidiirliikleri, cagri merkezi, internet subesi, dijital kanallar, sigorta aracilari ile
bunlarin hizmet verdigi tiim kanallar araciliiyla sozli, yazili veya elektronik ortamda, tamamen
veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcgasi olarak otomatik
olmayan, yurti¢i/yurt dis1 istirakleri, igbirligi yapilan program ortagi kurum ve kuruluslar, resmi
kurumlar, yurt i¢i/yurt dis1 bankalar ve diger 3.kisiler de dahil olmak iizere ¢esitli yontemlerle
toplanabilmektedir.

Sigortacilik Kanunu’nun 31/A maddesinde sayilan kuruluslarla, meslek kuruluslariyla, is ortaklari
ve zaman zaman diger liclincii kisi ve kuruluslarla, sunulan hizmetin kalitesini arttirmak ve hizmet
biitiinliiglinii saglamak, raporlama gereklilikleri ile miisteri ve hizmet saglayan1 tanima amaciyla
grup sirketleriyle ve destek hizmeti saglayicilariyla, mevzuatin izin verdigi ve gerektigi ol¢ii ve
kosullarda yurtici ve yurtdisinda paylasilabilmektedir. Kisisel veriler yukarida belirtilenlerin yani
sira sizlere 6zel her tiirlii iirlin ve hizmetlerin sunulabilmesi i¢in bu konuda aldiginiz/alacaginiz
iriin ve hizmete iliskin olarak sizinle iletisim kurulabilmesi, ayrica tanitim, iiriin/hizmet teklifi,
pazarlama ve kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile tarafiniza uygun hizmetler ve tirtinler
gelistirilmesi, miisteri memnuniyeti ¢aligmalar1 yapilmasi, mevcut veya yeni {riin ¢aligmalari,
pazar arastirmasi ve hedef miisteri grubu tespiti i¢in islenebilmektedir.
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6.Kisisel Verilerinizi Sigorta S6zlesmesinin Kurulmamasi1 Halinde de Isleyebilir miyiz?

Sigorta sdzlesmesinin kurulmasi goriismelerinde tarafinizdan alinan kisisel verileriniz sigorta
basvurunuzun olumsuz sonuglanmasi ve sigorta sozlesmesinin kurulmamasi halinde dahi
islenebilecektir.

7.Kisisel Verilerinizin islenmesi Dolayisiyla Sahip Oldugunuz Haklarimz Nelerdir?

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, kisisel veri sahibi olarak asagida yer alan hususlarda
Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’ne bagvurabilirsiniz:

- Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

- Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

- Kigsisel verilerinizin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

- Kisisel verilerinizin yurt i¢cinde veya yurt disinda aktarildig: ti¢lincii kisileri 6grenme,

- Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildigi ligiincii kisilere bildirilmesini isteme,
- Kisisel verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerinizin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

- Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle veri
sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

- Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

KVK Kanunu'nun 13. Maddesi geregince, bu haklarmiza iliskin taleplerinizi Ankara Sigorta'ya
yazili olarak veya KVK Kurulu'nun belirleyecegi diger yontemlerle iletebilirsiniz. Bu kapsamda
yapacaginiz talepler i¢in kullanabileceginiz Genel Aydinlatma Metnimize ve Veri Sahibi Bagvuru
Formumuza www.ankarasigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.
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