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A. Amag:
Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere, kigilerin temel hak ve
ozgurliklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tlzel kisilerin yukUimlulikleri ile uyacaklari
usul ve esaslari diizenlemek amaciyla Ankara Anonim Tirk Sigorta Sirketi (“Ankara Sigorta”) Kisisel
Verilerin Korunmasi Ve islenmesi Politikasi (“Politika”) hazirlanmistir. Politika ile Ankara Sigorta
tarafindan yuritilen faaliyetlerin KVK Kanunu'nda yer alan ilkelere uyumlu olarak surdurilmesi ve
gelistiriimesi benimsenmistir.

B. Kapsam:
isbu Politika’nin kapsami dahilinde kisisel verileri islenen veri sahipleri asagidaki sekilde kategorize
edilmigtir:

Calisan Adaylari Ankara Sigorta’ya is basvurusunda bulunarak veya herhangi bir yolla
Ozgecmisini ve ilgili bilgilerini Ankara Sigorta’ya erisilebilir kilan gercek
kisiler

Acente Ankara Sigorta ile bir s6zlesmeye dayanarak muayyen bir yer veya bolge

icinde daimi bir surette Ankara Sigorta’nin nam ve hesabina sigorta
sozlesmelerine aracilik etmeyi ve bunlari Ankara Sigorta adina yapmayi
meslek edinen, sézlesmenin akdinden 6nce hazirlik calismalarini yiriten
ve sozlesmenin uygulanmasi ile tazminatin 6denmesinde

yardimci olan gercek kisi

Misteriler Herhangi bir sozlesmesel iliski olup olmadigina bakilmaksizin Ankara
Sigorta tarafindan ydritilen faaliyetler kapsaminda is iliskileri
dolayisiyla kisisel verileri elde edilen gergek kisiler

Uglincii Kisiler Politika’da tanimlanmamis olmasina ragmen isbu Politika ¢ercevesinde
kisisel verileri islenen tedarikgi (Yetkili Servis vb.), magdur, aile bireyleri
vb. dahil fakat bunlarla sinirli olmamak tizere diger gergek kisiler

Ankara Sigorta ¢alisanlarinin kisisel verilerinin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenmesi slirecine iligkin
olarak, isbu Politika’dan ayri olarak “Ankara Sigorta Calisanlarinin Kisisel Verilerin islenmesine iligkin
Politika” dizenlenmistir.

C. Tanimlar ve Kisaltmalar:

1. Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan riza

2. Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek héle getiriimesi

3. Calisan: Ankara Sigorta’ya bagdiml olarak, belirli veya belirsiz sureli olarak is géren tim gercek
kisiler

4. Calisan Adayi: Ankara Sigorta’ya is basvurusunda bulunarak veya herhangi bir yolla 6zge¢misini
ve ilgili bilgilerini Ankara Sigorta’ya erisilebilir kilan gercek kisiler

5. Tedarikgi: Ankara Sigorta’ya Uruin ya da hizmet sunan gergek kisiler

6. Calisan Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu: Ankara Sigorta calisanlarinin kigisel veri
sahipleri olarak KVK Kanunu’nun 11. maddesinde agiklanan haklarina iliskin basvurularini
kullanirken yararlanacaklari basvuru formu

7. Kisisel Saglik Verileri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turli saghk bilgisi

8. Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tarld bilgi
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Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir

veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,

depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,

devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi

gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her turll islem

10. KVK Kanunu: 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

11. KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu

12. KVK Kurumu: Kisisel Verileri Koruma Kurumu

13. Ozel Nitelikli Kigisel Veri: Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri

14. SEDDK: Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

15. TCK: 5237 sayili Turk Ceza Kanunu

16. Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu: Ankara Sigorta blinyesinde kisisel verileri iglenen kigisel veri
sahiplerinin KVK Kanunu’nun 11. maddesinde agiklanan haklarina iliskin basvurularini kullanirken
yararlanacaklari basvuru formu

17. Kisisel Veri Sahibi: KVK Kanunu’nda “ilgili kisi” olarak addedilen, kisisel verisi islenen gercek Kisi

18. Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tlzel kisi

19. Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amagclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetiimesinden sorumlu olan gercek veya tuizel kisi

20. Veri Sorumlulan Sicili: Kigisel Verileri Koruma Kurulu Baskanhgi tarafindan tutulan veri sorumlular

sicili

D. Yetki ve Sorumluluk:

Bu politikanin uygulanmasindan ve sirdirilebilirliginden Ankara Anonim Tirk Sigorta Sirketi tim
yoneticileri ve galisanlari sorumludur.

Birim yoneticileri, isbu politikalara uyulmasini saglamak, c¢alisani bilgilendirmek, benimsetmek ve olasi
ihlalleri tespit ederek gerekli mercilere bildirmek ile yakumladur.

Tdim cahsanlar politikaya uygun davranmak, sorumluluklarini ézenle yerine getirmek ve ihlalleri ilgili
birimlere bildirmek ile yukumludur.

Veri ihlali gergceklesmesi halinde KVKK Komitesi, ilgili birimlerle birlikte streci derhdl koordine eder ve
mevzuata uygun bildirimleri sadlar.

Bu politikanin giincellenmesinden ve tiim calisanlarla paylagiimasindan insan Kaynaklari Madirligi ve
Kvkk Komitesi sorumludur.

E. Uygulama:

1. Kigisel Verilerin igslenmesine lliskin Genel ilkeler

KVK Kanunu’nun 3. maddesi uyarinca, kigisel verilerinin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her turll islem kisisel verilerin islenmesi kapsamina
girmektedir.
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Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur:

a. Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma
Sirketimiz, Anayasa basta olmak lzere, KVK Kanunu ve ilgili mevzuata uygun olarak, kisisel verileri igsleme
faaliyetlerini hukuka ve durustlik kurallarina uygun olarak yarutir.

b. Dogru ve gerektiginde giincel olma
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesi faaliyeti yirGtilirken kisisel verilerin dogrulugunu ve
guncelligini saglamaya yonelik her trll idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

C. Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme
Sirketimiz, kisisel verilerin igslenmesi faaliyetine baslamadan 6nce kisisel veri isleme amacini agik ve kesin
olarak belirlemektedir.

d. islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma
Sirketimiz tarafindan kisisel veriler belirlenen amagclarin gerceklestirilebilmesi icin gerektigi kadar
islenmektedir. Sonradan kullanilabilecegi varsayimi ile veri isleme faaliyeti yirttilmemektedir.

e. llgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme
Sirketimiz, kisisel verileri, KVK Kanunu ve ilgili ve mevzuatta 6ngdrilen veya veri isleme faaliyetine iligkin
amaglarin gerektirdigi sure ile sinirl olarak saklamaktadir.

2. Kisisel Verilerin islenme Sartlari
Sirketimiz, kisisel veri sahibinin agik rizasi ile veya KVK Kanunu’'nun 5. ve 6. maddelerinde 6ngdrtlen
hallerde agik riza olmaksizin kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri isleyebilmektedir.

2.1. Kisisel Verilerin islenmesi

Sirketimiz kisisel veri isleme faaliyetlerini KVK Kanunu’nun 5. maddesinde ortaya konulan veri igsleme
sartlarina uygun olarak yurutmektedir:

a. Kanunlarda acik¢a 6ngdrulmesi.

b. Fiili imka&nsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butinligunin
korunmasi igin zorunlu olmasi.

c. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin

taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Sirketimizin hukuki yukdmlaligana yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.

Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru

menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi

@r~oa

2.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Sirketimiz, hukuka aykir olarak islendiklerinde ayrimcilik yaratma riski tasiyan 6zel nitelikli olarak
belirtilen kisisel verilerin islenmesinde KVK Kanunu’nun 6. maddesinde ortaya konulan veri igleme
sartlarina uygun olarak yurttmektedir.

a. Kanunlarda acgik¢a 6ngorilmesi

b. Fiiliimkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butunliginin korunmasi igin
zorunlu olmasi
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c. ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iligkin ve alenilestirme iradesine uygun olmasi
d. Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi

e. Sir saklama yukdmluluga altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluglarca, kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritiimesi ile saglik
hizmetlerinin planlanmasi, yénetimi ve finansmani amaciyla gerekli olmasi

f. Istihdam, is saghgi ve giivenligi, sosyal glvenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alan hukuki
yukUmlalUklerin yerine getirilmesi igin zorunlu olmasi

g. Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger k&r amaci gitmeyen
kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amaglarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinirli
olmak ve Uglncu Kigilere agiklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski tUyelerine ve mensuplarina veyahut
bu kurulus ve olusumlarla dizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmasi

2.3. Sirketimiz Tarafindan Islenen Kisisel Verilere lliskin Kategorizasyon

Sirketimizin tim birimleri ve ¢alisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan teknik
tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim ¢alisanlarinin egitimi ve farkindaliginin arttinimasi, izlenmesi ve
surekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin énlenmesi, kisisel verilere hukuka
aykiri olarak erigilmesinin énlenmesi ve kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla
kisisel veri igslenen tim ortamlarda veri givenligini saglamaya ydnelik teknik tedbirlerin alinmasi konularinda
sorumlu birimlere aktif olarak destek verir.

Ankara Sigorta Tarafindan islenen Kisisel Veri Kategorileri

Kigisel Veri Agiklamasi iigili Kigisel Verinin Illigkili
Kategorisi Oldugu Veri Sahibi Kategorisi
Kimlik Bilgisi Ad-soyad, TC Kimlik numarasi, uyruk Musteriler, Tedarikgiler,

bilgisi, anne-baba adi, dogum yeri, dogum Calisan Adaylari, Acenteler,
tarihi, cinsiyet ile sinirli olmamak kaydiyla; Ugtinci Kisiler

ehliyet, nifus cuzdani, ikametgdh gibi

dokimanlarda yer alan

tim bilgiler
iletisim Bilgisi Telefon numarasi, adres, e-mail, faks  Musteriler, Calisan Adaylari,
numarasi gibi bilgiler Acenteler, Tedarikgiler
Musteri Bilgisi Ticari faaliyetlerimiz ve bu cgergevede is Muisteriler

birimlerimizin ~ yUrGtttgld  operasyonlar
neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve
uretilen bilgiler

Miisteri islem Bilgisi Urin ve hizmetlerimizin ~ kullanimina  Miisteriler
yonelik kayitlar ile muisterinin Urin ve
Hizmetleri kullanimi igin gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler

islem Giivenligi Ankara Sigorta’nin ticari faaliyetlerinin = Mdusteriler, Ziyaretgiler, Acenteler,
Bilgisi yaratilmesi sirasinda teknik, idari, hukuki Tedarikgiler

ve ticari glvenligin saglanmasi igin

islenen kisisel veriler
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Risk Yonetimi Bilgisi

Finansal Bilgi

Tedarikgi Bilgisi

Calisan Aday Bilgisi

Hukuki iglem ve
Uyum Bilgisi

Denetim, Teftig ve
Uyum Bilgisi

Ozel Nitelikli Kisisel
Veri

Pazarlama Bilgisi

Talep / Sikayet
Ydénetim Bilgisi

Ticari, teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz igin bu alanlarda genel
kabul gérmus hukuki, ticari teamil ve
durlstlik kuralina uygun olarak kullanilan
yontemler vasitasiyla islenen

kisisel veriler

Kisisel veri sahibi ile kurulan hukuki iliskinin
tipine gobre vyaratilan her turld finansal
sonucu goésteren bilgi, belge ve

kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

Uriin ya da hizmetin sunulabilmesi igin
gerekli bilgiler
Ankara Sigorta c¢alisani olmak igin

basvuruda bulunmus veya ticari teamul ve
durUstlik kurallari geregi sirketimizin insan
kaynaklari ihtiyaclari
dogrultusunda c¢alisan adaylr olarak
degerlendiriimis veya Ankara Sigorta ile
calisma iliskisi icerisinde olan bireylerle
ilgili islenen kisisel veriler.
Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borclarimizin ifasi kapsaminda
islenen kisisel veriler
Ankara Sigorta’nin kanuni yiktmlilikleri
ve sirket politikalarina  uyumu
kapsaminda islenen kisisel veriler
KVK Kanunu’'nun 6. maddesinde belirtildigi
Uzere; Kkisilerin irki, etnik kokeni, siyasi
dusuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanclari, kihk ve kiyafeti, dernek,
vakif ya da sendika uyeligi, sagligi, cinsel
hayati, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik
verileri, kan grubu, saglik bilgileri, din
Urin  ve hizmetlerimizin  kisisel veri
sahibinin kullanim aligkanliklari, begenisi ve
ihtiyaclari dogrultusunda
Ozellestirilerek pazarlamasinin

yapilmasina yonelik islenen kigisel veriler
ve bu isleme sonuglari neticesinde
yaratilan rapor ve degerlendirmeler

Ankara Sigorta’ya yodneltiimis olan her
turlh talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendiriimesine iligkin kigisel veriler.

Musteriler, Tedarikgiler, Calisan
Adaylari

Musteriler, Acenteler, Tedarikgiler

Tedarikgi

Calisan Adaylari

Musteriler, Calisan Adaylari,
Tedarikgiler, Acenteler, Ugiincii
Kisiler

Musteriler, Calisan Adayi,
Tedarikgiler

Musteriler, Calisan Adaylari,
Acenteler, Uciincii Kisiler

Mdsteriler

Mdasteriler
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3. Kisisel Verilerin Giivenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini ve erisilmesini énlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak igin uygun givenlik
duzeyini temin etmeye yonelik gerekli her tlrll teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

3.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek igin
Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 12. maddesi kapsaminda kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak iglenmesini, erisilmesini dnlemek ve verilerin muhafazasini saglamak amaciyla agagida belirtilen
teknik tedbirleri almaktadir.

a)

b)

9)
h)

i)

k)

Erisim Kontrolii
o Kisisel verilere erisim, yetki matrisi dogrultusunda rol ve gérev tanimlarina gére
sinirlandiriimaktadir.
e Kullanici hesaplari kisiye 6zeldir ve sifreler belirli periyotlarla degistirilir.
Ag ve Uygulama Giivenligi
e Gilvenlik duvari ve saldir tespit/Gnleme sistemleri kullaniimaktadir.
o Web uygulamalari glivenlik testlerinden gegcirilir, zafiyet taramalari periyodik yapilir.
Sifreleme
o Kisisel veriler, yetkisiz erisim riskine karsi uygun kriptografik yontemlerle sifrelenmektedir.
e Hassas veri aktarimi sirasinda TLS/SSL protokolleri kullaniimaktadir.
Veri Maskeleme
o Gereksiz kisisel veri erisiminde veri maskeleme teknikleri uygulanmaktadir.
Giincel Yazilim ve Sistemler
e Tum yazilim, donanim ve guvenlik bilesenleri glincel tutulur; gtivenlik yamalari
zamaninda uygulanir.
Sizma Testleri
e Yetkin personel veya yetkili firmalar tarafindan diizenli olarak sizma testleri yapiimaktadir.
Loglama
o Kisisel verilere erisim ve islem hareketleri kayit altina alinir ve diizenli olarak incelenir.
Yedekleme
o Veriler, veri kaybina karsi glvenli ortamlarda yedeklenir. Yedeklere sadece yetkili
personel erisebilir.
Antiviriis / Antimalware Onlemleri
¢ Antiviris yazilimlari ile dizenli taramalar yapilir, zararli yazilim engelleme sistemleri
kullanilir.
Silme,Yok Etme veya Anonim Hale Getirme
e Saklama suresi dolan kisisel veriler, KVKK ve ilgili mevzuata uygun sekilde geri
déndurulemez bigimde silinir,yok edilir veya anonim hale getirilir.

Yetki Kontrolii

e Sisteme veya verilere erisimi olan kisilerin yetkilerinin belirlenmesi, sadece goérevleri
geregi ihtiyag duyan kisilere erisim izni verilmesi ve bu yetkilerin diizenli olarak gézden
gegcirilmesi.

Kullanici Hesap Yonetimi

e Calisan, yuklenici veya diger kullanicilarin hesaplarinin givenli sekilde olusturulmasi,
degistiriimesi ve gerektiginde kapatiimasi; sifre politikalarinin uygulanmasi ve yetkisiz
hesap kullaniminin énlenmesi.
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e Siber saldiri girigsimlerini (6r. yetkisiz erisim, kéti amagl yazilim) tespit eden ve otomatik
veya manuel olarak engelleyen yazilim ve donanim ¢ézimleri.

n) Veri Kaybi Onleme Yazilimlari

o Hassas verilerin yetkisiz sekilde disariya aktariimasini, kopyalanmasini veya silinmesini
engelleyen, veri hareketlerini izleyen ve kontrol eden sistemler.

o) Giivenlik Duvarlari

e Kurum agi ile dis aglar (6r. internet) arasinda filtre gorevi gorerek yetkisiz erisimleri
engelleyen ve yalnizca belirlenen trafik tirlerine izin veren glivenlik sistemleri

3.2. Kigisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek Igin
Alinan Idari Tedbirler

-KVK Kanunu’na iligkin sirket ¢alisanlarinin egitilmesi ve bilinglendiriimesi,

-Kisisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda kisisel verilerin aktarildig kisiler ile
akdedilmis s6zlesmelere kisisel verilerin aktarildi§i tarafin veri glivenligini yerine getirecegine
iliskin kayit eklenmesinin saglanmasi,

-KVK Kanunu’na uyum igin yerine getiriimesi gerekenlerin tespit edilmesi ve uygulamalari igin i¢
politikalarin hazirlanmasi

-Veri Isleme Envanterinin olusturulmasi

-Kisisel veri Saklama ve imha Proseddirlerinin Hazirlanmasi

-Acik riza ve aydinlatma metinlerinin olusturulmasi

-Veri igleyenlerle s6zlesmesel glivenceler kurulmasi

-Yetki ve erisim kontrollerinin belirlenmesi

-Veri ihlal midahale plani hazirlanmasi

-ilgili Kisi bagvuru sireclerinin olusturulmasi

3.3. Kigisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar tarafindan elde edilmesi halinde, Sirketimiz bu
durumu en kisa surede ilgili veri sahibine ve KVK Kurul’'una bildirecektir.

4. Kisisel Verilerin islenme Amaclari ve Saklama Siireleri
4.1. Kisisel Verilerin Islenme Amaglari

Sirketimiz nezdinde kisisel veriler asagida sayilan amaglar gergevesinde islenmektedir:

- Calisan adaylarina ilgili sureglerin yarutilmesi ve is s6zlesmelerinin kurulmasi

- Sigorta sb6zlesmesinin ifasi kapsaminda destek hizmet saglayicilara iliskin sireclerin
yuratidlmesi

- Sirketimizin igletmesel faaliyetlerinin, is iliskilerimizin ve insan kaynaklari sireglerinin
yuratilebilmesi

- llgili kisilerin taleplerinin kargilanabilmesi

- Uriin ve hizmetlerimizin misterilerimize en uygun sekilde sunulmasinin saglanmasi
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- Pazarlama sureglerin yuratiimesi

- Acentelik s6zlesmeleri kapsaminda ilgili streglerin yaratilmesi

- Asistans hizmetlerinin verilmesi

- Anlasmali kurumlar ve/veya tedarikgilerle ile yapilan sé6zlesmeler kapsaminda iligkilerin ve is
sureglerinin yonetimi

- Hukuki is ve iglemlerin yuritiimesi ve takibi

- Polige teklifi olusturulmasi, poligelerin diizenlenmesi ve kesimi

- Prim 6demelerinin tahsilatina iliskin islemlerin yapiimasi

- Sigorta tazminatlarinin hesaplanmasi, 6denmesi ve riicu takibinin gergeklestirilebilmesi

- Police yenileme tekliflerinin sunulmasi

- Polige iptal islemlerinin gergeklestiriimesi

- Reaslrans sureglerinin yuritilimesi

- Muallak hasar dosyalarinin takibi

- Eksper basvuru ve atama siregclerinin yuratilmesi, ekspertiz raporlarinin olusturulup, eksper
performans takibinin yapiimasi

- Hasar dosyasinin hazirlanmasi ve incelenmesi igin gerekli evraklarin takip
edilmesi, onaylanmasi ve hasar sonucu 6deme mutabakati yapilmasi

- Bankalar aracihigiyla 6deme sureglerinin yuratiimesi

- Sigorta sirketleri ve tGg¢lncu kisilere ricu taleplerinin yapilmasi ve bu taleplerin takibi

- Sigorta sirketleri ve Ggunci kigiler tarafindan iletilen riicu taleplerinin degerlendiriimesi ve
cevaplandiriimasi

- Sigorta tazminatinin hesaplanmasi ve sigortali veya lehdara 6denmesi

- Yetkili kurum ve kuruluslara ilgili mevzuattan dogan ytkimltlUklere istinaden bilgi verilmesi

- ¢ kontrol siireglerinin yiritilmesi

- Mugteri talep ve sikayetlerinin degerlendiriimesi

- Faaliyetlerin Sirketimiz prosedurleri ve ilgili mevzuata uygun olarak yurutilmesinin saglanmasi
icin gerekli denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

- Risk yoénetimi slreglerinin yonetiimesi

4.2. Kigisel Verilerin Saklanma Siireleri

Sirketimiz faaliyetleri cercevesinde kigisel veriler, ilgili mevzuatta dngérulen veya isleme amacimiza uygun
siire kadar saklanir. ilgili mevzuatta bir siire dngériilmiisse bu siireye riayet eder; bir siirenin
ongorilmemis olmasi takdirde kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan stire kadar muhafaza eder.
Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis ve ilgili mevzuat ve/veya Sirketimizin belirledigi saklama
sirelerinin sonuna gelinmigse yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi, kisisel veriye bagl
ilgili hakkin ileri siirlilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilecektir. ileride
kullanilabilme ihtimaline dayanilarak Sirketimiz tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir.

5. Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’'nun 7. maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler re’sen veya kisisel
veri sahibinin talebi Gzerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Bu hususa iligkin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanuna dayanak olusturacak ikincil mevzuata gére
yerine getirilecektir.
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5.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Kisisel veriye konu olan her tirlu bilgi ve belge uzman tarafindan givenli olarak silmeyi ifade eder.
5.2. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri

Kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek bir hale getiriimesini ifade eder.

Bu kapsamda kisiler veriye ait olan bilgilerin tamami maskeleme yontemleri ile anonim hale
getirilecektir.

5.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri

Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek bir hale getiriimesini ifade eder.

Bu kapsamda Kkigiler veriye ait olan bilgilerin tamami maskeleme ydntemleri ile anonim hale
getirilecektir.

6. Kisisel Verilerin Aktarildigi Ugiincii Kigiler ve Aktarim Amaglari

Kisisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde
dizenlenmis olup kisisel veri sahibinin kigisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri yurtici ve
yurtdisindaki Gglncu kisilere aktarilabilmektedir. Hizmetlerinin yerine getirilmesi igin, kisisel verileriniz
Kanun ve sair mevzuat ( 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun, 6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu, 1136 sayili Avukatlik Kanunu ve bu sayilan kanunlara
iliskin sair ydonetmelikler, denetleyici ve dizenleyici kurum ve kuruluslarin dizenlemeleri ile kamu
otoritelerinin zorunlu kildig: haller dahil olmak fakat bunlarla sinirli olmamak Uzere), Ankara Sigorta
tarafindan islenebilecektir ve Ankara Sigorta’nin ortak tesebbusleri, hissedarlari ve tim bunlarin bagl
kuruluglari, Ankara Sigorta’nin altyapi saglayicilari, hizmet aldigi Gglnci kisiler, Ankara Sigorta
acenteleri, brokerlar, reaslrans sirketleri, eksperler/ekspertiz firmalari, 6deme islemlerinin
gerceklestiriimesi icin bankalar, satis sonrasi hizmetlerin gerceklestiriimesi icin servisler ve anlasmali
kurumlar, yol yardim hizmeti veren kuruluslar, hukuki is ve islemlerin yiritilmesi amaciyla sézlesmeli
avukatlarla, vekalet iliskisi icerisinde oldugumuz gercek ve tiuzel kigiler, is ortaklarimiz ve diger Gglncu
kisilerle paylasilabilecektir. Ancak, her halikéarda istisna haller hari¢ olmak Uzere kisisel veriler kisisel
veri sahibinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz.

6.1. Kigisel Verilerin Yurt iginde Aktarimi

KVK Kanunu’nun 8. maddesine uygun olarak, kigisel verilerin yurt icinde aktarimi igsbu Politika’nin
“Kigisel Verilerin islenme Sartlari” baglkli 6. béliimiinde belirtilen kosullardan birinin saglanmis olmasi
kaydiyla mimkun olacaktir.

6.2. Kigisel Verilerin Yurt Diginda Aktarimi

KVK Kanunu’nun 9. maddesine uygun olarak, Veri sorumlusu ve veri igleyenler tarafindan, yurt disina
aktarilan kisisel verilerin sonraki aktarimlari ve uluslararasi kuruluslara aktarimlar bakimindan da KVK
Kanun’unda da yer alan glivenceler saglanarak ve Kisisel veriler, uluslararasi sézlesme hikimleri sakh
kalmak uzere, Turkiye’'nin veya ilgili kisinin menfaatinin ciddi bir sekilde zarar géreceg@i durumlarda,
ancak ilgili kamu kurum veya kurulusunun goérusu alinarak Kurulun izniyle yurt digina aktarilabilir.

Ayrica Kisisel veriler, 5'inci ve 6'nci maddelerde belirtilen sartlardan birinin varligi ve aktarimin
yapilacagi Ulke, Ulke igerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluglar hakkinda yeterlilik karari
bulunmasi halinde, veri sorumlulari ve veri isleyenler tarafindan yurt disina aktarilabilir. Kisisel veriler,
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yeterlilik kararinin bulunmamasi durumunda, 5'inci ve 6'nci maddelerde belirtilen sartlardan birinin
varhgi, ilgili kisinin aktarimin yapilacagi Ulkede de haklarini kullanma ve etkili kanun yollarina bagvurma
imkaninin bulunmasi kaydiyla, asagida belirtilen uygun givencelerden birinin taraflarca saglanmasi
halinde veri sorumlulari ve veri isleyenler tarafindan yurt disina aktarilabilir;

a. Yurt disindaki kamu kurum ve kuruluslari veya uluslararasi kuruluslar ile Turkiye’deki kamu kurum ve
kuruluslar veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari arasinda yapilan uluslararasi sézlesme
niteliginde olmayan anlasmanin varligi ve Kurul tarafindan aktarima izin verilmesi,

b. Ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbis grubu bunyesindeki sirketlerin uymakla yukimla
olduklari, kisisel verilerin korunmasina iliskin hikimler ihtiva eden ve Kurul tarafindan onaylanan
baglayici sirket kurallarinin varligi

c. Kurul tarafindan ilan edilen, veri kategorileri, veri aktariminin amaglari, alici ve alici gruplari, veri
alicisi tarafindan alinacak teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler igin alinan ek énlemler
gibi hususlari ihtiva eden standart s6zlesmenin varhgi

d. Yeterli korumayi saglayacak hikUmlerin yer aldi§i yazili bir taahhitnamenin varhd: ve Kurul
tarafindan aktarima izin verilmesi.

Veri sorumlulari ve veri isleyenler, yeterlilik kararinin bulunmamasi ve doérdinci fikrada éngérilen
uygun guvencelerden herhangi birinin saglanamamasi durumunda, arizi olmak kaydiyla sadece
asagidaki hallerden birinin varligi halinde yurt disina kisisel veri aktarabilir:

a. llgili kisinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendiriimesi kaydiyla, aktarima acik riza vermesi,

b. Aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir s6zlesmenin ifasi veya ilgili kisinin talebi Gizerine
alinan s6zlesme 6ncesi tedbirlerin uygulanmasi igin zorunlu olmasi,

c. Aktarimin, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger bir gercek veya tlzel kisi arasinda yapilacak
bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasi igin zorunlu olmasi.

d. Aktarimin Usttn bir kamu yarari igin zorunlu olmasi.
e. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kisisel verilerin aktarilmasinin zorunlu olmasi.

f. Fiiliimkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butinliginun korunmasi igin
kisisel verilerin aktarilmasinin zorunlu olmasi.

g. Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere agik olan bir sicilden, ilgili mevzuatta sicile erismek
icin gereken sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati olan kisinin talep etmesi kaydiyla aktarim
yapiimasi.

6.3. Sirketimiz Tarafindan Kigisel Verilerin Aktarildig! Kisi Gruplari

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak ve isbu Politika kapsami dahilinde olan
kisisel veri sahiplerinin kigisel veriler asagida belirtilen kisi gruplarina belirtilen amagclar ¢cergevesinde
aktarabilir:
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KiSi GRUPLARI TANIM AKTARIM AMACI
Hukuken Yetkili Kamu | ilgili mevzuat hikimlerine uygun | ilgili kamu kurum  ve

Kurum ve Kuruluslan

olarak Sirketimizin bilgi ve belgelerini
almaya yetkili kamu kurum ve
kuruluslar

kuruluslarinin - hukuki  yetkisi
Cercevesinde KVK Kanunu’nun
5., 6. ve 9. maddelerine uygun
olarak

almaya yetkili 6zel hukuk kisileri

KiSi GRUPLARI TANIM AKTARIM AMACI
Hukuken Yetkili Ozel | ilgili mevzuat hiikimlerine uygun | ilgili 6zel hukuk kisilerinin
Hukuk Kisileri olarak Sirketimizden bilgi ve belge | hukuki yetkisi dahilinde KVK

Kanunu’nun 5.,6. Ve

9.maddesine uygun olarak

7. Sirketimizin Aydinlatma Yiikimliiliigii

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kigisel verilerin toplanmasi sirasinda kisisel veri
sahipleri aydinlatiimaldir. Bu kapsamda, Sirketimiz asadidaki konularda aydinlatma yGkimlGlagina yerine
getirmektedir:

Veri sorumlusu sifatiyla Sirketimizin unvani

Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi

islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

Kisisel veri sahibinin haklari

PoooTp

8. Kisisel Veri Sahiplerinin Haklari ve Bu Haklarin Kullaniimasi

KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve
kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirme isbu Politika’ nin yani sira Ankara Sigorta Kisisel Veri Sahibi
Basvuru Formu araciligiyla gercgeklestiriimektedir. Kisisel veri sahipleri, kisisel verilerinin iglenmesi
faaliyetlerine iligkin sikayet veya taleplerini ilgili formda belirtilen esaslar c¢ercevesinde tarafimiza
ulastirabilir.

8.1. Basvuru Hakki

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, “ilgili kisinin haklarini diizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki
taleplerinizi www.ankarasigorta.com.tr internet sitemizde bulunan Veri Sahibi Bagvuru Formu araciligiyla
asagida yer alan konularla ilgili taleplerde bulunabilirsiniz:

a. Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerinin iglenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

d. Kisisel verilerinin yurt iginde veya yurt disinda aktarildigi Ggtincu kigileri 6grenme,
e. Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi Gguncu kisilere bildiriimesini isteme,
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Kisisel verilerinin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin

silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getiriimesini isteme ve bu kapsamda yapilan

islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtinci kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle veri
sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme.

8.2. Basvuru Hakkinin Kapsami Disinda Kalan Durumlar

KVK Kanunu'nun 28. maddesi geregince, asagidaki hallerde kisisel veri sahiplerinin haklarini ileri
surmeleri mUmkdn olmayacaktir:

a. Kisisel verilerinin, Gglincu kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin yukimlultklere uyulmak
kaydiyla gercgek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle
ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi

b. Kisisel verilerinin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi.

c. Kisisel verilerinin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu glvenligini, kamu duzenini, ekonomik
guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgirligi kapsaminda
islenmesi.

d. Kisisel verilerinin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini veya
ekonomik guvenligi saglamaya yodnelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan yiritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda iglenmesi.

e. Kisisel verilerinin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan igslenmesi.

KVK Kanunu’nun 28. maddesinin 2. fikrasi geregince veri sahipleri, zararin giderilmesini talep etme hakki
hari¢ olmak Uzere, kisisel veri sahiplerinin haklarini ileri sirmeleri mimkun olamayacaktir:

a. Kisisel veri igslemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.

b. llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

c. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme
gOrevlerinin yuratulmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

d. Kisisel veri igslemenin butce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

8.3. Cevap Verme Usulii

KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak Sirketimiz, kisisel veri sahibinin yapmis oldugu basvuru
taleplerine, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin iginde Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir.

Kisisel veri sahibinin bagvurusu asagida belirtilen durumlarda reddedilebilecektir:

a. Diger kisilerin hak ve 6zgurluklerini engellemesi
b. Orantisiz gaba gerektirmesi
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c. Bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi
d. Bagkalarinin gizliligini tehlikeye atmasi
e. KVK Kanunu uyarinca kapsam disinda kalan hallerden birinin mevcut olmasi

9. Sirket Igerisinde Yapilan Kisisel Veri Isleme Faaliyetleri lle Internet Sitesi Uzerinde
Yapilan Veri Isleme Faaliyetleri

9.1. Sirket igerisinde Kamera ile izleme

Sirketimizin ve diger kisilerin giivenligini saglamaya iliskin menfaatlerini korumak icin Sirketimiz giris
cikislari kamera ile izlenmektedir.

KVK Kanunu'nda yer alan dizenlemeleri dogrultusunda, Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme
faaliyetine iligkin olarak internet sitemizde isbu Politika yayimlanmakta ve izlemenin yapildigi alanlarin
giriglerine izleme yapildigina iliskin bildirim yazisi asiimaktadir.

Kisinin mahremiyetine midahale sonucu dogurabilecek alanlarda izleme s6z konusu olmamaktadir.
Guvenlik kamerasi kayitlarina yalnizca sinirl sayida Sirket calisanimiz ve ihtiyag duyulmasi halinde
tedarik¢i konumunda bulunan glvenlik sirketi galisanlari erisebilmektedir. Kayitlara erisimi olan s6z
konusu kisiler imzaladiklar gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan
etmektedir.

9.2. Sirketi Ziyaret Edenlerin Giris Cikiglar

Sirketimizi ziyaret eden misafirlerimizin giris ¢ikiglarinin takibine yonelik kigisel veri isleme faaliyeti
gerceklestirimektedir. Sirketimize gelen kisilerin ad-soyad bilgisi elde edilirken sz konusu veriler
yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda kayit sistemine kaydedilmektedir.

9.3. Sirketi Ziyaret Edenlere Saglanan internet Erigimlerine iliskin Kayitlarin Saklanmasi

Sirketimiz tarafindan bina ve tesislerimiz igerisinde kaldiginiz siire boyunca talep eden ziyaretgilerimize
internet erisimi saglanmaktadir. Bu durumda internet erisimlerinize iligkin log kayitlari 5651 sayili Kanun
ve bu Kanun’a goére dizenlenmis olan mevzuatin amir hukumlerine gére kayit altina alinmakta; bu kayitlar
ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi veya Sirketimiz iginde gergeklestirilecek
denetim sureglerinde ilgili hukuki yikimlGligimuaza yerine getirmek amaciyla islenmektedir. Bu
cergevede elde edilen log kayitlarina sadece gizlilik taahhtdu altinda bulunan sinirli sayida galisanimizin
erisimi bulunmaktadir. S6z konusu kayitlara erisimi olan ¢alisanlarimiz, bu kayitlari yalnizca yetkili kamu
kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim sureclerinde kullanmak Uzere erismekte ve hukuken
yetkili olan kisilerle paylagiimaktadir.

9.4. internet Sitesi Ziyaretgileri

Sirketimize ait internet sitesini ziyaret eden kisilerin ziyaret amaglariyla uygun bir sekilde
gerceklestirebilmeleri igin kendilerine 6zellestirilmis icerikler gdsterilebilmesi ve gevrimici reklamcilik
faaliyetlerinde bulunulabilmesi icin (teknik vasitalar ile drnegin cookie) site igerisindeki internet hareketleri
kaydedilmektedir. Sirketimizin bu faaliyetleri ile ilgili detayli agiklamalar internet sitemizde Gizlilik
Politikalari metinleri igerisinde yer almaktadir.
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10. KVK Kanunu Agisindan Onem Arz Eden Tarihler

7 Nisan 2016 Aksi belirtilmedikce KVK Kanunu hiikiimleri yayim tarihi olan 7 Nisan 2016
tarihinde yurirlige girmektedir.
7 Ekim 2016 KVK Kanunu’nun asagida sayilan baghkli hikimler 7 Ekim 2016 tarihinde

ylrurlige girmektedir:
a. Kisisel verilerin Uglincli kisilere ve yurtdisina aktarimina iliskin
hikimler
Kisisel veri sahibinin haklarina iliskin hiikiimler
c. Kisisel veri sahibinin KVK Kurulu’na sikayette bulunmasina iliskin
diizenlemeler
d. KVKKanunu’ndan dogan suc ve kabahatlere iliskin hiikiimler
7 Nisan 2017 7 Nisan 2016 tarihinden 6nce hukuka uygun olarak islenmis olarak kisisel
verilere iliskin olarak 7 Nisan 2017 tarihine kadar kisisel veri sahiplerinin
aksine bir beyani olmamasi halinde KVK Kanunu’na uygun olarak kabul edilir.
7 Nisan 2018 7 Nisan 2016 tarihinden 6nce islenmis olan kisisel verileri, 7 Nisan 2018
tarihine kadar KVK Kanunu’na uyumlu hale getirilir.
01 Haziran 2024 Kanunun 6,9 ve 18.maddelerinde yapilan degisiklikler 01 Haziran 2024
tarihinde ylrirlige girecektir.
01 Eylul 2024 Kanunun yurt disina aktarim ile ilgili 9.maddesinin mevcut birinci fikrasi
maddenin degistirilen hali ile birlikte 01 Eylil 2024 tarihine kadar uygulanmaya
devam edecektir.

isbu Politika, gerekli goriildiigi hallerde Ankara Sigorta tarafindan revize edilebilir. Revizyonun séz
konusu oldugu hallerde, Politikanin en giincel haline Sirket’in internet sitesinde yer verilecektir.

F. Referanslar:

6698 Sayili Kisisel Verilerin islenmesi Korunmasi Kanun

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Rehber

Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi Rehberi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa iliskin Uygulama Rehberi

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Rehberi
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